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会議名称
かいぎめいしょう

 平成
へいせい

２７年度
ね ん ど

 第
だい

３回
かい

杉並区
すぎなみく

地域
ち い き

自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
きょうぎかい

 

日
にち

 時
じ

 平成
へいせい

２８年
ねん

１月
がつ

１３日
にち

（火
か

）１３：３０～１６：００ 

場
ば

 所
しょ

 分
ぶん

庁舎
ちょうしゃ

４階
かい

 会議室
かいぎしつ

 

＜出席
しゅっせき

委員
い い ん

＞  

高山
たかやま

由美子
ゆ み こ

委員
い い ん

（会
かい

長
ちょう

）、神作
かみさく

彩子
あ や こ

委員
い い ん

（副
ふく

会
かい

長
ちょう

）、小笠原
おがさわら

みのり委員
い い ん

、金子
か ね こ

めぐみ委員
い い ん

、菊地
き く ち

英治
え い じ

委員
い い ん

、柏木
かしわぎ

伸二
し ん じ

委員
い い ん

、竹嶋
たけしま

美歩
み ほ

委員
い い ん

、長野
な が の

達也
た つ や

委員
い い ん

、前迫
まえさこ

健
けん

一
いち

委員
い い ん

、大和田
お お わ だ

耕平
こうへい

委員
い い ん

、田中
た な か

直樹
な お き

委員
い い ん

、

井頭
いがしら

惠美
え み

委員
い い ん

、甲田
こ う だ

潔
きよし

委員
い い ん

、鈴木
す ず き

正道
まさみち

委員
い い ん

、加藤
か と う

恵愛
あ や え

委員
い い ん

、春山
はるやま

陽子
よ う こ

委員
い い ん

、下田
し も だ

一紀
かずのり

委員
い い ん

、修理
し ゅ り

美加沙
み か さ

委員
い い ん

、藤田
ふ じ た

洋二
よ う じ

委員
い い ん

、田中
た な か

澄子
す み こ

委員
い い ん

、永田
な が た

直子
な お こ

委員
い い ん

 

＜幹事
か ん じ

＞ 

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

障害
しょうがい

者
しゃ

施策
し さ く

課
か

：出保
で ほ

裕次
ゆ う じ

、障害
しょうがい

者
しゃ

生活
せいかつ

支援
し え ん

課
か

長
ちょう

：笠
りゅう

真由美
ま ゆ み

 

杉並
すぎなみ

福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

高井戸
た か い ど

事務所
じ む し ょ

担当
たんとう

課
か

長
ちょう

：諸角
もろずみ

純子
じ ん こ

 

＜事務局
じむきょく

＞  

障害
しょうがい

者
しゃ

施策
し さ く

課
か

：池田
い け だ

恵子
け い こ

、目黒
め ぐ ろ

紀美子
き み こ

、白石
しらいし

絵美
え み

（記録
き ろ く

） 

障害
しょうがい

者
しゃ

生活
せいかつ

支援
し え ん

課
か

：長谷川
は せ が わ

比呂子
ひ ろ こ

 

【次第
し だ い

】 

１ 開
かい

会
かい

 

２ 会長
かいちょう

挨拶
あいさつ

 

３ 報告
ほうこく

 

  （１）幹事会
かんじかい

より 

  （２）地域
ち い き

移行
い こ う

促進
そくしん

部会
ぶ か い

より 

  （３）シンポジウム
し ん ぽ じ う む

実行
じっこう

委員
い い ん

より 

４ 議題
ぎ だ い

 

  （１）相談
そうだん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

の取組み
と り く み

報告
ほうこく

及び
お よ び

活動
かつどう

について 

  （２）杉並区
すぎなみく

の権利
け ん り

擁護
よ う ご

に関する
か ん す る

取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

について 

５ その他
そ の た

 

  ・区
く

からの連絡
れんらく

事項
じ こ う

 

 ６ 閉会
へいかい

 

  ・次回
じ か い

の日程
にってい

確認
かくにん

等
とう

 

【配布
はいふ

資料
しりょう

】 

〇資料
しりょう

1  第２回
だい２かい

杉並区
すぎなみく

地域
ち い き

自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

で出された
だ さ れ た

意見
い け ん

と課題
か だ い

整理
せ い り

 

〇資料
しりょう

2  地域
ち い き

移行
い こ う

促進
そくしん

部会
ぶ か い

の活動
かつどう

報告
ほうこく

 

〇資料
しりょう

3  第２回
だい２かい

シンポジウム
し ん ぽ じ う む

実行
じっこう

委員会
いいんかい

報告
ほうこく

 

〇資料
しりょう

4  相談
そうだん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

の活動
かつどう

報告
ほうこく

（当日
とうじつ

配布
は い ふ

） 

〇資料
しりょう

5-1 障害者
しょうがいしゃ

権利
け ん り

擁護
よ う ご

に関する
か ん す る

これまでの経過
け い か

と今後
こ ん ご

の予定
よ て い

 



2 

 

〇資料
しりょう

5-2 杉並区
すぎなみく

における障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

の推進
すいしん

に関する
か ん す る

対応
たいおう

要領
ようりょう

（素案
そ あ ん

） 

〇別添
べってん

    障害者
しょうがいしゃ

権利
け ん り

擁護
よ う ご

推進
すいしん

支援
し え ん

対応
たいおう

マニュアル
ま に ゅ あ る

（素案
そ あ ん

）（当日
とうじつ

配布
は い ふ

） 

〇資料
しりょう

6  サービス
さ ー び す

等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

作成
さくせい

の進捗
しんちょく

状 況
じょうきょう

等
とう

について 

〇資料
しりょう

7  杉並区
すぎなみく

の障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

に関する
か ん す る

取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

について 

〇資料
しりょう

8-1 平成
へいせい

26
２６

年度
ね ん ど

 杉並区
すぎなみく

の優先
ゆうせん

調達
ちょうたつ

実績
じっせき

について 

〇資料
しりょう

8-2 平成
へいせい

27
２７

年度
ね ん ど

杉並区
すぎなみく

障害者
しょうがいしゃ

就労
しゅうろう

施設
し せ つ

等
とう

からの物品
ぶっぴん

調達
ちょうたつ

方針
ほうしん

 

〇資料
しりょう

8-3 平成
へいせい

26
２６

年度
ね ん ど

障害者
しょうがいしゃ

施設
し せ つ

等
とう

の工賃
こうちん

額
がく

アップについて 

〇資料
しりょう

9   重 症
じゅうしょう

心身
しんしん

障害児通所
しょうがいじつうしょ

施設
し せ つ

の開設
かいせつ

及び
お よ び

選定
せんてい

について 

○資料
しりょう

10  第 3期
だ い ３ き

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

計画
けいかく

に係る
か か る

見込量
みこりょう

と実績
じっせき

数値
す う ち

について 

参考
さんこう

資料
しりょう

 アンケート
あ ん け ー と

報告書
ほうこくしょ

（障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

、区
く

全課
ぜ ん か

、区
く

障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

職員
しょくいん

） 

参考
さんこう

資料
しりょう

 障害者
しょうがいしゃ

の権利
け ん り

に関する
か ん す る

条約
じょうやく

 

配布
はいふ

冊子
さ っ し

  すぎなみ仕事
し ご と

ねっとカタログ
か た ろ ぐ

（当日
とうじつ

配布
は い ふ

） 

【内容
ないよう

】 

１．開
かい

会
かい

  

  省 略
しょうりゃく

 

２．会長
かいちょう

挨拶
あいさつ

 

 今年度
こんねんど

から自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

を年
ねん

４回
４ か い

開催
かいさい

している。今年度
こんねんど

のまとめは、次回
じ か い

４回目
４ か い め

に行う
おこなう

予定
よ て い

であ

る。今回
こんかい

も議論
ぎ ろ ん

部分
ぶ ぶ ん

では活発
かっぱつ

な意見
い け ん

を出して
で し て

いただき、課題
か だ い

を共有
きょうゆう

したい。差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

・権利
け ん り

擁護
よ う ご

に関して
か ん し て

の取組
とりくみ

報告
ほうこく

もある。どうぞよろしくお願い
お ね が い

致します
い た し ま す

。 

３． 

（１）幹事会
かんじかい

より   

※資料
しりょう

１を基
もと

に事務局
じむきょく

から説明
せつめい

。 

 

（２）地域
ち い き

移行
い こ う

促進
そくしん

部会
ぶ か い

より 

※資料
しりょう

２を基
もと

に地域
ち い き

移行
い こ う

促進
そくしん

部会
ぶ か い

副部
ふ く ぶ

会長
かいちょう

から説明
せつめい

。 

 障害
しょうがい

種別
しゅべつ

ごとに様々
さまざま

な意見
い け ん

が出て
で て

おり、全て
す べ て

を取り組む
と り く む

ことは難しい
むずかしい

。どこの部分
ぶ ぶ ん

を優先的
ゆうせんてき

に取
と

り

組む
く む

のか、具体的
ぐたいてき

に早急
そうきゅう

に取り組む
と り く む

べき課題
か だ い

があれば、意見
い け ん

をいただきたい。 

⇒次回
つぎかい

の地域
ち い き

移行
い こ う

促進
そくしん

部会
ぶ か い

で課題
か だ い

を類型化
るいけいか

しまとめる予定
よ て い

。改
あらた

めて意見
い け ん

を出
だ

してもらう。 

 

（３）シンポジウム実行
じっこう

委員
い い ん

より  

※資料
しりょう

３を基
もと

に事務局
じむきょく

から説明
せつめい

。 

周知
しゅうち

方法
ほうほう

については、「広報
こうほう

すぎなみ」掲載
けいさい

とチラシ作成
さくせい

をした。チラシは関係
かんけい

機関
き か ん

に配布
は い ふ

し、

障害者
しょうがいしゃ

施策課
し さ く か

の窓口
まどぐち

にも置く
お く

予定
よ て い

である。 

ＰＤＦでチラシを送付
そ う ふ

するので、それぞれの関係
かんけい

機関
き か ん

に周知
しゅうち

していただきたい。当日
とうじつ

、委員
い い ん

の方
かた

も是
ぜ

非参加
ひ さ ん か

していただきたい。 

 

４ 議題
ぎ だ い

 

（１）相談
そうだん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

の取組み
と り く み

報告
ほうこく

及び活動
かつどう

について  



3 

 

※資料
しりょう

４を基
もと

に相談
そうだん

支援部
し え ん ぶ

会長
かいちょう

から説明
せつめい

。 

 

☆Ａグループ（事例
じ れ い

検討
けんとう

） 

親
おや

自身
じ し ん

、本人
ほんにん

の障害
しょうがい

理解
り か い

が難しく
むずかしく

、課題
か だ い

が複雑
ふくざつ

である。また本人
ほんにん

からのニーズを汲み取り
く み と り

にくく、

サービスが継続
けいぞく

しない。保健
ほ け ん

センターを中心
ちゅうしん

に障害者
しょうがいしゃ

地域
ち い き

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（すまいる）とも連携
れんけい

を取り
と り

継続
けいぞく

して関
かか

わることが必要
ひつよう

ではないか、等
とう

の意見
い け ん

が出
で

ている。次回
じ か い

、今年度
こんねんど

のまとめをする。 

 

☆Ｂグループ（重 症
じゅうしょう

心身
しんしん

障害児者
しょうがいじしゃ

のネットワーク構築
こうちく

） 

平成
へいせい

２７年
ねん

１０月
がつ

に開所
かいしょ

した重 症
じゅうしょう

心身
しんしん

障害児通所
しょうがいじつうしょ

施設
し せ つ

わかばの見学
けんがく

をした。医療的
いりょうてき

ケアのある

児童
じ ど う

のサービスは増
ふ

えてきたが、課題
か だ い

も多い
お お

ことがわかった。永福
えいふく

学園
がくえん

の大和田
お お わ だ

委員
い い ん

にも参加
さ ん か

しても

らい、医療的
いりょうてき

ケアのある生徒
せ い と

の実状
じつじょう

を報告
ほうこく

してもらった。来年度
らいねんど

は、区内
く な い

事業所
じぎょうしょ

等
とう

の社会
しゃかい

資源
し げ ん

の情報
じょうほう

整理
せ い り

を行う
お こ な

と同時
ど う じ

に、事例
じ れ い

検討
けんとう

や実態
じったい

調査
ちょうさ

等
とう

で課題
か だ い

の抽
ちゅう

出
しゅつ

を行っていく予定
よ て い

である。 

 

☆Ｃグループ（高齢期
こうれいき

の課題
か だ い

） 

高齢期
こうれいき

の課題
か だ い

やスムーズな移行
い こ う

に向
む

けて、必要
ひつよう

な情報
じょうほう

や対応
たいおう

を議論
ぎ ろ ん

した。６５歳
さい

到達
とうたつ

に向
む

けて、

情報
じょうほう

提供
ていきょう

や相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

とケアマネとの連携
れんけい

、顔
かお

の見
み

えるネットワーク作
つく

りの重要性
じゅうようせい

等
とう

を確認
かくにん

し

た。 

☆Ｄグループ（就労
しゅうろう

の課題
か だ い

） 

これまでの取組み
と り く み

から、定着
ていちゃく

支援
し え ん

への課題
か だ い

が明確
めいかく

になり、定着
ていちゃく

支援
し え ん

について各施設
かくしせつ

の取組み
とりくみみ

等
とう

、

意見
い け ん

交換
こうかん

を行
おこな

った。各事業
かくじぎょう

所、考え方
かんがえかた

も異
こと

なり、かなりのばらつきがあった。各事業所
かくじぎょうしょ

が経営的
けいえいてき

な裏付
う ら づ

けがなく、持ち出し
も ち だ し

でフォローしていくことは望
のぞ

ましくなく、継続性
けいぞくせい

からみても不安定
ふあんてい

である。 

また、福祉
ふ く し

分野
ぶ ん や

だけでなく、広い
ひ ろ い

視野
し や

で必要
ひつよう

な支援
し え ん

を考え
か ん が

て行
い

くことが必要
ひつよう

ではないか、との意見
い け ん

も

あり、オブザーバー等
とう

を含
ふく

め構成
こうせい

メンバーについても検討
けんとう

をしていく。 

 

☆Ｅグループ（児童
じ ど う

の課題
か だ い

） 

会場
かいじょう

である障害者
しょうがいしゃ

地域
ち い き

相談
そうだん

支援
し え ん

センター（すまいる高井戸
た か い ど

）と同
おな

じ建物
たてもの

にあるワークサポート

杉並
すぎなみ

の見学
けんがく

も行
おこな

った。事例
じ れ い

検討
けんとう

を実施
じ っ し

した。中野
な か の

特別
とくべつ

支援
し え ん

学
がっ

校
こう

や済
せい

美
び

特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

とは、連携
れんけい

が取
と

れ

つつあるが、支援
し え ん

学級
がっきゅう

等
とう

との連携
れんけい

は課題
か だ い

がある。家族
か ぞ く

・学校
がっこう

・医療
いりょう

・福祉
ふ く し

それぞれの機関
き か ん

で本人
ほんにん

の特性
とくせい

を共
きょう

有
ゆう

し、支援
し え ん

の方向性
ほうこうせい

や役割
やくわり

分担
ぶんたん

を確認
かくにん

していくことが必要
ひつよう

である。 

 

○：Ｅグループの補足
ほ そ く

説明
せつめい

。ワークサポート杉並
すぎなみ

だけでなく、障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

会館
かいかん

・高次
こ う じ

脳
のう

機能
き の う

障害
しょうがい

相談
そうだん

窓口
まどぐち

・通所
つうしょ

生活
せいかつ

リハビリ・ふれあい広場
ひ ろ ば

、障害者
しょうがいしゃ

地域
ち い き

相談
そうだん

支援
し え ん

センター（すまいる高井戸
た か い ど

）の見学
けんがく

等
とう

を実施
じ っ し

した。資源
し げ ん

の情報
じょうほう

提供
ていきょう

は有効
ゆうこう

であり、また事例
じ れ い

報告会
ほうこくかい

には、相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

・地域
ち い き

の事業所
じぎょうしょ

にも参加
さ ん か

をしていただきたいと考えて
かんがえて

いる。 

 

相談
そうだん

支援部
し え ん ぶ

会長
かいちょう

：２月２６日に相談
そうだん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

全体会
ぜんたいかい

を開
かい

催
さい

し、来年度
らいねんど

に向けた
む け た

意見
い け ん

交換
こうかん

をする予定
よ て い

で

ある。機論
き ろ ん

が深まって
ふ か ま っ て

いるグループやまだ情報
じょうほう

共有
きょうゆう

をしている段階
だんかい

のグループ
ぐ る ー ぷ

、また、相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

もベテランから経験
けいけん

が浅い
あ さ い

方
かた

等
とう

かなりのばらつきがある状態
じょうたい

である。人数的
にんずうてき

にも大所帯
おおしょたい

とな
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り、どのように運営
うんえい

をしていくか検討
けんとう

する必要
ひつよう

がある。相談
そうだん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

の運営
うんえい

方法
ほうほう

や役割
やくわり

について、意見
い け ん

があれば出
だ

していただきたい。特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

との連絡会
れんらくかい

も行って
おこなって

おり、各事業所
かくじぎょうしょ

に厳しい
き び し い

現状
げんじょう

があり、安定
あんてい

した相談
そうだん

支援
し え ん

に不安
ふ あ ん

を抱えて
か か え て

いる。経営面
けいえいめん

を含め
ふ く め

、特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の実態
じったい

等
とう

調査
ちょうさ

し

ていきたい。特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

に関
かん

して感
かん

じていることや調査
ちょうさ

についてこのような点
てん

に注目
ちゅうもく

すれ

ば良い
よ い

のではないか、等
とう

意見
い け ん

をいただきたい。また、調査
ちょうさ

結果
け っ か

については自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

で報告
ほうこく

した

いので、その点
てん

についてもご意見
ご い け ん

いただきたい。   

 

○：特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の実態
じったい

把握
は あ く

の調査
ちょうさ

は、今年度
こんねんど

の議論
ぎ ろ ん

を踏まえ
ふ ま え

、次
じ

年度
ね ん ど

実施
じ っ し

し、協
きょう

議会
ぎ か い

で報告
ほうこく

をしていきたいとのことですね。内容
ないよう

に関して
か ん し て

もこの場
ば

で共有
きょうゆう

をしていきたいとのことですが、調査
ちょうさ

内容
ないよう

や何
なに

を意義
い ぎ

としていくのか、それぞれの立場
た ち ば

からご意見
ご い け ん

いただきたい。 

 

○：相談
そうだん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

としての独自
ど く じ

調査
ちょうさ

を自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

で報告
ほうこく

をする。部会
ぶ か い

としての調査
ちょうさ

だが、委員
い い ん

は

重複
ちょうふく

している。区
く

が委託
い た く

していた７つの相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

を廃止
は い し

した時
とき

にも、相談
そうだん

を受ければ
う け れ ば

受ける
う け る

ほ

ど経営
けいえい

が苦しく
く る し く

なることは分かって
わ か っ て

いた。最近
さいきん

では、杉並区
すぎなみく

の支給
しきゅう

が厳しく
き び し く

なり、相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

が

計画
けいかく

を提出
ていしゅつ

しても窓口
まどぐち

で受け取って
う け と っ て

もらえないことがある。サービスを区
く

に合わせて
あ わ せ て

調整
ちょうせい

する形
かたち

になっている。 

 

○：相談
そうだん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

は協
きょう

議会
ぎ か い

の組織
そ し き

ですが、区
く

として問題
もんだい

はないでしょうか。 

 

事務局：どのように調査
ちょうさ

をするのかは、協
きょう

議会
ぎ か い

の中
なか

で意見
い け ん

を確認
かくにん

した上
うえ

で実施
じ っ し

していただきたい。

自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

は区
く

が設定
せってい

しているが、区
く

としては別
べつ

組織
そ し き

になる。 

 

○：親
おや

の立場
た ち ば

からの意見
い け ん

ですが、相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

にかなり差
さ

がある。親
おや

も高齢
こうれい

になるとすぐには

サービス
さ ー び す

内容
ないよう

や手続き
て つ づ き

を理解
り か い

することが出来ない
で き な い

。また困った
こ ま っ た

時
とき

にどこに相談
そうだん

するかを理解
り か い

していな

い親
おや

も多い。丁寧
ていねい

な説明
せつめい

・対応
たいおう

が求められる
も と め ら れ る

。実態
じったい

調査
ちょうさ

により事業所
じぎょうしょ

の差
さ

がなくなり、公平
こうへい

なサービ

スが受け
う け

られるようになれば良い
よ い

と思う
お も う

。 

 

○：自身
じ し ん

が所属
しょぞく

する法人
ほうじん

も計画
けいかく

相談
そうだん

をしている。相談
そうだん

がそれほど必要
ひつよう

でないケース
け ー す

、かなり複雑
ふくざつ

な

調整
ちょうせい

を求められる
も と め ら れ る

ケース
け ー す

等
とう

様々
さまざま

である。報酬
ほうしゅう

単価
た ん か

が同じ
お な じ

である点
てん

に課題
か だ い

がある。余裕
よ ゆ う

がない中
なか

で

調整
ちょうせい

が困難
こんなん

なケースをすぐには受けられない
う け ら れ な い

実態
じったい

がある。課題
か だ い

が多い
お お い

人
ひと

ほど支援
し え ん

が必要
ひつよう

なのに、た

らい回し
ま わ し

にされる可能性
かのうせい

が出てくる。 

 

○：介護
か い ご

保険
ほ け ん

が施行
し こ う

され１５年
ねん

が経った
た っ た

。みんなの目
め

が肥えて
こ え て

きた部分
ぶ ぶ ん

もあり、サービス提供
ていきょう

もス

ムーズになりつつある。ケアマネと同じ
お な じ

ような役割
やくわり

をもつ相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

には、現場
げ ん ば

の意見
い け ん

を反映
はんえい

さ

せて欲しい
ほ し い

。自立
じ り つ

支援
し え ん

という視点
し て ん

から、障害
しょうがい

を持って
も っ て

いる方
かた

を支援
し え ん

していきたいが、相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の対応
たいおう

にかなりのばらつきがある。同じ
お な じ

サービスを出す
だ す

だけではなく、その方
かた

に応じた
お う じ た

サービス提供
ていきょう

が必要
ひつよう

である。現場
げ ん ば

から出た
で た

意見
い け ん

を吸い上げた
す い あ げ た

ものを計画
けいかく

相談
そうだん

に反映
はんえい

させて欲しい
ほ し い

。自立
じ り つ

支援
し え ん

という

視点
し て ん

を大切
たいせつ

に関係
かんけい

機関
き か ん

で考えながら
か ん が え な が ら

、支援
し え ん

をしていきたい。 
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○：相談
そうだん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

が中心
ちゅうしん

となり、調査
ちょうさ

をすることは貴重
きちょう

だし大切
たいせつ

だと感じて
か ん じ て

いる。何
なに

を明らか
あ き ら か

にし

ていくのかが重要
じゅうよう

である。相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の立場
た ち ば

から聞く
き く

だけではなく、サービス
さ ー び す

を受ける
う け る

利用者側
りようしゃがわ

の意見
い け ん

を聞かない
き か な い

と不充分
ふじゅうぶん

である。特
とく

にサービス
さ ー び す

等
とう

の「等
とう

」部分
ぶ ぶ ん

が見えて
み え て

こなくなる危険性
きけんせい

がるので、

当事者
じ し ゃ

の視点
し て ん

を忘れず
わ す れ ず

に対応
たいおう

して欲しい
ほ し い

。 

 

○：所属
しょぞく

する法人
ほうじん

でも相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

を持って
も っ て

いる。相談
そうだん

支援員
しえんいん

１名
１ め い

体制
たいせい

で行って
おこなって

いるため、何
なに

かあ

った際
さい

のバックアップがない、その部分
ぶ ぶ ん

については対応
たいおう

策
さく

を考え
かんがえ

ていきたい。計画
けいかく

相談
そうだん

をする中
なか

で、

サービスに繋がり
つ な が り

良くなった事例
じ れ い

もある。 

 

○：今
いま

の意見
い け ん

に賛成
さんせい

である。区
く

ともよく打合せ
うちあわせ

をしながら、進めて
す す め て

いけると良い
よ い

。所属
しょぞく

する事業
じぎょう

の計画
けいかく

相談
そうだん

は外部
が い ぶ

に依頼
い ら い

している。相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

に対して
た い し て

事業所
じぎょうしょ

がどのような関わり
か か わ り

をしているのかを

知りたい
し り た い

。 

 

○：アンケート実施
じ っ し

については、実態
じったい

共有
きょうゆう

と今後
こ ん ご

の取組み
とりくみみ

の参考
さんこう

になるという点
てん

からも期待
き た い

してい

る。アンケートから、相談
そうだん

支援員
しえんいん

１人
ひ と り

、２人
ふ た り

で対応
たいおう

している状 況
じょうきょう

について、どのようなことが起き
お き

ているのか、現状
げんじょう

を知る
し る

ことができれば良い
よ い

と思う
お も う

。また相談
そうだん

支援員
しえんいん

が相談
そうだん

する場所
ば し ょ

としてどこが

あるのか。地域
ち い き

ネットワーク
ね っ と わ ー く

推進係
すいしんかかり

以外
い が い

に、ここに相談
そうだん

したいというものがあれば、より参考
さんこう

にな

る。区
く

からの委託
い た く

で特定
とくてい

相談
そうだん

をしていた頃
ころ

、プランをどのように作り
つ く り

、その方
かた

がどのように幸せ
しあわせ

にな

るか、どこと相談
そうだん

すれば良い
よ い

のか、色々
いろいろ

悩み考え
なやみかんがえ

、時間
じ か ん

が掛かり
か か り

苦労
く ろ う

した経験
けいけん

がある。アンケートか

ら地域
ち い き

の中
なか

での実態
じったい

を共有
きょうゆう

できればと思う
お も う

。 

 

○：調査
ちょうさ

については期待
き た い

している。調査
ちょうさ

の進め方
すすめかた

については、どこが調査
ちょうさ

を行う
おこなう

ことが効果的
こうかてき

か等
とう

も

っと議論
ぎ ろ ん

をし、計画的
けいかくてき

に進めて
す す め て

いってはどうか。この場
ば

で多く
お お く

の意見
い け ん

が出て
で て

いるのは、計画
けいかく

の質
しつ

や実態
じったい

が分からない
わ か ら な い

状 況
じょうきょう

で、特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

への期待
き た い

が要望
ようぼう

として出て
で て

いる表れ
あらわれ

ではないか。そのよ

うな意味
い み

でも調査
ちょうさ

を行うのであれば、社会
しゃかい

調査
ちょうさ

として結果
け っ か

を分析
ぶんせき

することも含めて
ふ く め て

、専門的
せんもんてき

な手法
しゅほう

で

行う
おこなう

必要
ひつよう

がある。 

 

○：学校
がっこう

関連
かんれん

の方
かた

からの意見
い け ん

も聞きたい
き き た い

。 

 

○：学校
がっこう

との連携
れんけい

が挙がって
あ が っ て

いたが、モニタリング
も に た り ん ぐ

をする際
さい

に家庭
か て い

状 況
じょうきょう

に応じて
お う じ て

、学校
がっこう

でモニタリン
も に た り ん

を実施
じ っ し

できるよう協 力
きょうりょく

している。ご家族
ご か ぞ く

から計画
けいかく

相談
そうだん

に関する
か ん す る

相談
そうだん

をされることもある。学校側
がっこうがわ

と

しては、生徒
せ い と

や家庭
か て い

をこのような形
かたち

で支援
し え ん

している等
とう

、情報
じょうほう

を共有
きょうゆう

し協 力
きょうりょく

していきたい。委員
い い ん

か

らの発言
はつげん

があったように、利用
り よ う

している立場
た ち ば

からの視点
し て ん

は必要
ひつよう

だと思う
お も う

。 

 

○：学校
がっこう

でも同じ
お な じ

ような課題
か だ い

がある。課題
か だ い

のある生徒
せ い と

には支援
し え ん

会議
か い ぎ

を行って
おこなって

いる。なかなか解決
かいけつ

でき

ない事
こと

もあり、作業所
さぎょうしょ

を勧めて
す す め て

も通所
つうしょ

には結びつかず
む す び つ か ず

、卒業後
そつぎょうご

に在宅
ざいたく

になってしまう生徒
せ い と

もいる。

保護者
ほ ご し ゃ

からは、特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

をどこにすれば良い
よ い

か聞かれる
き か れ る

こともある。また相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

と契約
けいやく

をし、就労
しゅうろう

継続
けいぞく

Ｂ型
Ｂ か た

の受給者証
じゅきゅうしゃしょう

の手続き
て つ づ き

を依頼
い ら い

しても、わからない保護者
ほ ご し ゃ

も多い
お お い

。学校
がっこう

では、
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保護者
ほ ご し ゃ

に対し
た い し

進路
し ん ろ

説明会
せつめいかい

で区
く

役所
やくしょ

から説明
せつめい

をしてもらっている。学校
がっこう

として協 力
きょうりょく

できる部分
ぶ ぶ ん

につい

ては協 力
きょうりょく

をしていきたいと考え
かんがえ

ている。 

 

○：当事者
とうじしゃ

の方
かた

からもご意見
ご い け ん

をいただきたい。 

 

○：希望
き ぼ う

を伝えて
つ た え て

も、なかなか叶えて
か な え て

もらえない。最後
さ い ご

はとにかく人
ひと

がいないという事
こと

で。確か
た し か

に人
ひと

がいないのは感じて
か ん じ て

いるが、サービス
さ ー び す

提供者側
ていきょうしゃがわ

に合わせて
あ わ せ て

いる現状
げんじょう

がある。本当
ほんとう

は１１時
１ １ じ

に来て
き て

欲しい
ほ し い

のに、もう少し
す こ し

早く
は や く

伺って
うかがって

いいですか？と言われる
い わ れ る

こともある。そのような中
なか

、自分
じ ぶ ん

らしい生活
せいかつ

を送れて
お く れ て

いるかと問われる
と わ れ る

と、最近
さいきん

、疑問
ぎ も ん

に感じて
か ん じ て

いる。 

 

○：「サービス
さ ー び す

等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

」、その言葉
こ と ば

が３・４年
ねん

も掛けて
か け て

分かる
わ か る

ようになってきた。率直
そっちょく

に感じ
か ん じ

た

のは、健
けん

常者
じょうしゃ

は自分
じ ぶ ん

の事
こと

を自分
じ ぶ ん

で考え
かんがえ

られるが、障害者
しょうがいしゃ

は自分
じ ぶ ん

で考え
かんがえ

られない、もしくはその力
ちから

が

弱い
よ わ い

、足りない
た り な い

方
かた

が多い
お お い

。実際
じっさい

の生活
せいかつ

や人生
じんせい

に関わる
か か わ る

、障害者
しょうがいしゃ

の生活
せいかつ

を支える
さ さ え る

ための制度
せ い ど

が、人手
ひ と て

が

足りない
た り な い

、お金
お か ね

が足りない
た り な い

、そのような理由
り ゆ う

で本人
ほんにん

の思う
お も う

ように勧められない
す す め ら れ な い

のは、おかしい。その

部分
ぶ ぶ ん

も行政
ぎょうせい

やこの自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

で考えて
かんがえて

行く
い く

ことも大切
たいせつ

である。障害者
しょうがいしゃ

の権利
け ん り

擁護
よ う ご

という言葉
こ と ば

が

あり、また障害者
しょうがいしゃ

の権利
け ん り

条約
じょうやく

に批准
ひじゅん

しているのに、矛盾
むじゅん

している。人手
ひ と て

やお金
お か ね

の問題
もんだい

であれば、何
なん

とかならないのか、障害者
しょうがいしゃ

の人生
じんせい

に関わる
か か わ る

ことなので、その事
こと

を解
かい

消し
しょうし

解決
かいけつ

していくような調査
ちょうさ

に

ならないと意味
い み

がない。 

 

○：各立場
かくたちば

の人
ひと

に計画
けいかく

相談
そうだん

について調査
ちょうさ

をし、杉並区
すぎなみく

の相談
そうだん

支援
し え ん

に対し
た い し

何
なに

が求められ
も と め ら れ

期待
き た い

されている

のかを考えて
かんがえて

いきたい。今後
こ ん ご

どのように調査
ちょうさ

を勧めて
す す め て

行く
い く

かを含め
ふ く め

、検討
けんとう

していきたい。今日
き ょ う

は色々
いろいろ

な意見
い け ん

をありがとうございました。 

 

○：幹事会
かんじかい

でも今日
き ょ う

の意見
い け ん

を含めて
ふ く め て

考え
かんがえ

ていきたい。調査
ちょうさ

方法
ほうほう

も誰
だれ

が聞く
き く

のか、また立場
た ち ば

によっては

話
はなし

にくい部分
ぶ ぶ ん

も出
で

てくるので、調査
ちょうさ

の設計
せっけい

については幹事会
かんじかい

でも検討
けんとう

していきたい。 

 

（２）杉並区
すぎなみく

の権利
け ん り

擁護
よ う ご

に関する
か ん す る

取組み
とりくみみ

状 況
じょうきょう

について 

※資料
しりょう

５－１・資料
しりょう

５－２・別添
べってん

 障害者
しょうがいしゃ

権利
け ん り

擁護
よ う ご

推進
すいしん

支援
し え ん

対応
たいおう

マニュアル（素案
そ あ ん

）・参考
さんこう

資料
しりょう

アン

ケート報告書
ほうこくしょ

を基
もと

に障害者
しょうがいしゃ

施策
し さ く

課長
かちょう

（出
で

保
ほ

）から説明
せつめい

。 

職員
しょくいん

の対応
たいおう

については差
さ

をなくし、合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

を徹底
てってい

していきたい。今後
こ ん ご

は、対応
たいおう

要領
ようりょう

（素案
そ あ ん

）

を区
く

の作業
さぎょう

部会
ぶ か い

で案
あん

に修
しゅう

正
せい

していく。現在
げんざい

素案
そ あ ん

の意見
い け ん

をいただいており、意見
い け ん

があれば、頂戴
ちょうだい

した

い。対応
たいおう

要領
ようりょう

は作
つく

って終わり
お わ り

ではなく、毎年
まいとし

、合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

の具体例
ぐたいれい

を積み重ねる
つ み か さ ね る

中
なか

で、より良い
よ い

も

のを作り
つ く り

あげていく。別添
べってん

では具体例
ぐたいれい

を載せて
の せ て

いる。別添
べってん

内容
ないよう

についても、毎年
まいとし

見直す
み な お す

予定
よ て い

である。 

 

○：差別
さ べ つ

禁止
き ん し

条例
じょうれい

に関して
か ん し て

、杉並区
すぎなみく

の動き
う ご き

はどうなっているか。 

 

事務局
じむきょく

：条例
じょうれい

は理念
り ね ん

であり、まずは具体的
ぐたいてき

な指針
し し ん

・対応
たいおう

を考えて
かんがえて

いきたい。条例化
じょうれいか

の動き
う ご き

は現在
げんざい

区
く

に

はない。他
た

自治体
じ ち た い

の状 況
じょうきょう

も参考
さんこう

にしていく。 
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○：対応
たいおう

要領
ようりょう

・マニュアルともに完成
かんせい

ではなく、見直し
み な お し

をしながら進めて
す す め て

行く
い く

そうです。 

具体例
ぐたいれい

の部分
ぶ ぶ ん

では、事業所
じぎょうしょ

等
とう

で実施
じ っ し

している事
こと

があれば教えて
お し え て

いただきたい。金子
か ね こ

委員
い い ん

は、普段
ふ だ ん

お仕事
お し ご と

をする上
うえ

で、障害
しょうがい

を持って
も っ て

いる方
かた

に配慮
はいりょ

していることはありますか。 

金子
か ね こ

委員
い い ん

：区
く

役所
やくしょ

１階
１ か い

の喫茶店
きっさてん

で働いて
はたらいて

いる。車椅子
くるまいす

の方
かた

が来た
き た

時
とき

には、椅子
い す

を片付け
か た づ け

て、目
め

が不自由
ふ じ ゆ う

な方
かた

には食券
しょっけん

を代わりに
か わ り に

買って
か っ て

、席
せき

まで案内
あんない

をしています。 

 

○：このような具体的
ぐたいてき

な対応
たいおう

が、マニュアル
ま に ゅ あ る

を充実
じゅうじつ

させていくと思います
お も い ま す

。具体的
ぐたいてき

な事例
じ れ い

を挙げる
あ げ る

の

は有効
ゆうこう

なので、他
た

の方
かた

はいかがですか。 

 

○：すまいるを利用
り よ う

されている方
かた

で視覚
し か く

障害
しょうがい

の方
かた

がいる。点字
て ん じ

ブロックが途中
とちゅう

で途切れ
と ぎ れ

ており、使い
つ か い

にくいとの意見
い け ん

をもらった事
こと

がある。また、土日
ど に ち

は記帳
きちょう

をして入館
にゅうかん

することになっているが、視覚
し か く

障害
しょうがい

のためどこに書いて
か い て

良い
よ い

か分からない
わ か ら な い

。守衛
しゅえい

さんは代筆
だいひつ

出来ない
で き な い

事
こと

になっており、すまいるの

職員
しょくいん

が対応
たいおう

をしたことがある。 

  

事務局
じむきょく

：代筆
だいひつ

に関して
か ん し て

は、検討
けんとう

課題
か だ い

である。どこまで代筆
だいひつ

が出来る
で き る

のか、出来ない
で き な い

のか、法
ほう

で決まって
き ま っ て

いる部分
ぶ ぶ ん

もある。点字
て ん じ

ブロック
ぶ ろ っ く

を整えたら
と と の え た ら

、車椅子
くるまいす

の方
かた

から動き
う ご き

にくいとの訴え
うったえ

もあり、どこをどこ

まで整備
せ い び

していくのかは考えて
かんがえて

行きたい
い き た い

。 

 

○：自分
じ ぶ ん

は現在
げんざい

車椅子
くるまいす

使用
し よ う

している。点字
て ん じ

ブロックは確か
た し か

に心地良く
こ こ ち よ く

ないが、それを頼り
た よ り

にしている

人
ひと

もいるため、お互い
た が い

に理解
り か い

を深めて
ふ か め て

いくことが必要
ひつよう

である。その部分
ぶ ぶ ん

についても、区
く

としてきちん

とアプローチをしていくことが必要
ひつよう

である。 

 

○：日々
ひ び

の対応
たいおう

等
とう

で気付いた
き づ い た

ことがあれば、どこに相談
そうだん

し伝えれば
つ た え れ ば

良い
よ い

のか。 

 

事務局
じむきょく

：障害者
しょうがいしゃ

施策課
し さ く か

で対応
たいおう

する。何
なに

か困った
こ ま っ た

事
こと

等
とう

があれば、障害者
しょうがいしゃ

施策課
し さ く か

に相談
そうだん

して欲しい
ほ し い

。 

 

５ その他
た

 区
く

からの連絡
れんらく

事項
じ こ う

 

※資料
しりょう

６、資料
しりょう

７、資料
しりょう

10を基
もと

に障害者
しょうがいしゃ

施策課
し さ く か

管理
か ん り

係 長
かかりちょう

（井出
い で

）より説明
せつめい

。 

※資料
しりょう

8-1、資料
しりょう

8-2、資料
しりょう

8-3、カタログ（当日
とうじつ

配布
は い ふ

）基
もと

に障害者
しょうがいしゃ

生活
せいかつ

支援
し え ん

課長
かちょう

（笠）より説明
せつめい

。 

 

６ 閉会
へいかい

 

○：今回の自立支援協議会は、秘密会でなくて良いのでは。公開の原則を守って欲しい。 

事務局
じむきょく

：わかりました。事例を扱うため個人情報に配慮して秘密会にしたが、次回以降、調整・確認

し対応します。 

 

高山
たかやま

会長
かいちょう

：忙しい
いそがしい

中
なか

、委員
い い ん

の方
かた

のご協力
ごきょうりょく

に感謝
かんしゃ

します。各部会
かくぶかい

の活動
かつどう

、シンポジウム
し ん ぽ じ う む

にも引き続き
ひ き つ づ き

 

ご協力
ごきょうりょく

願いたい
ね が い た い

と思います
お も い ま す

。 
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※次回
じ か い

、第４回
だい４かい

自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

は、３月
３ が つ

２２日
２ ２ ひ

（木
き

）１３時半
１ ３ じ は ん

～１６時
１ ６ じ

 開催
かいさい

予定
よ て い

。 

以
い

 上
じょう

 


