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相談事業所名

相談内容
相談区分1
（職員）件数

相談区分2
（ピア）件数

相談区分1
（職員）件数
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相談区分1
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（ピア）件数

相談区分1
（職員）件数

相談区分2
（ピア）件数

相談区分1
（職員）件数

相談区分2
（ピア）件数

相談区分1
（職員）件数
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相談区分1
（職員）件数

相談区分2
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相談区分1
（職員）件数

相談区分2
（ピア）件数

福祉サービス利用 2405 0 651 3 2084 1 438 0 168 0 780 0 94 0 6620 4
障害理解 233 0 24 0 165 13 33 0 5 0 25 0 29 0 514 13
健康・医療 306 0 329 0 788 13 175 0 78 0 54 0 97 0 1827 13
情緒安定 720 0 217 0 3376 92 473 0 499 0 36 0 462 0 5783 92
保育・教育 12 0 2 0 21 0 3 0 3 0 214 0 0 0 255 0
家族・人間関係 262 0 386 1 463 17 168 0 24 0 22 0 38 0 1363 18
家計・経済 157 0 79 0 93 2 34 0 31 0 12 0 66 0 472 2
生活技術 254 0 179 1 299 6 88 0 8 0 17 0 3 0 848 7
就労 68 0 213 0 196 1 100 0 132 0 8 0 2 0 719 1

社会参加・余暇 616 0 379 0 129 1 696 0 39 0 96 0 12 0 1967 1
権利擁護 68 0 21 0 17 1 5 0 23 0 21 0 0 0 155 1
その他 576 0 28 0 512 4 217 0 123 0 109 0 14 0 1579 4
計 5677 0 2508 5 8143 151 2430 0 1133 0 1394 0 817 0 22102 156

障害種別 件数 実人数 件数 実人数 件数 実人数 件数 実人数 件数 実人数 件数 実人数 件数 実人数 件数 実人数
身体 500(9％) 15(8％) 955(38％) 44(37％) 2(0％) 0(0％) 117(5％) 7(4％) 4(0％) 1(2％) 704(51％) 46(40％) 0(0％) 0(0％) 2282 602
重身 63(3％) 4(3％) 0(0％) 0(0％) 206(15％) 25(22％) 269 67
知的 2200(39％） 94(47％) 868(35％) 41(34％) 8(0％) 36(2％) 1086(44％) 71(36％) 579(51％) 5(11％) 40(3％) 8(7％) 136(17％) 3(11％) 4917 708
精神 443(8％） 9(5％) 92(4％) 5（4％) 8273（100％) 1896(95％) 363(15％) 18(9％) 94(8％) 2(4％) 23(2％) 3(3％) 668(82％) 22(79％) 9956 2006
発達 945(17％） 16(8％) 503(20％) 23(20％) 22(0％) 72(4％) 423(17％) 12(6％) 80(7％) 6(13％) 5(0％) 3(3％) 0(0％) 0(0％) 1978 389
高次脳 0（0％) 0(0％) 24(1％) 3(2％) 4(0％) 0(0％) 0(0％) 0(0％) 0(0％) 0(0％) 8(1％) 2(2％) 0(0％) 0(0％) 36 33
その他 1621(28％) 64(32％) 5(0％) 0(0％) 1(0％) 0(0％) 452(19％) 89(45％) 384(34％) 32(70％) 408(29％) 28(24％) 13(2％) 3(11％) 2884 216
計 5709 198 2510 119 8310 2004 2441 197 1141 46 1394 115 817 28 22322 4021

相談方法 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合
訪問 510 9% 75 3% 257 3% 166 7% 152 13% 55 4% 19 2% 1234 6%
来所 1167 20% 485 19% 543 7% 1203 49% 7 1% 421 30% 89 11% 3915 18%
同行 74 1% 43 2% 37 0% 89 4% 91 8% 9 1% 3 0% 346 2%
電話 3200 56% 889 35% 6224 75% 731 30% 355 31% 430 31% 540 66% 12369 55%
メール 402 7% 93 4% 12 0% 135 6% 351 31% 62 4% 0 0% 1055 5%
個別支援会議 66 1% 13 1% 90 1% 23 1% 25 2% 33 2% 2 0% 252 1%
関係機関 214 4% 905 36% 1144 14% 89 4% 157 14% 374 27% 164 20% 3047 14%
その他 76 1% 7 0% 3 0% 5 0% 3 0% 10 1% 0 0% 104 0%
計 5709 100% 2510 100% 8310 100% 2441 100% 1141 100% 1394 100% 817 100% 22322 100%
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