
参考１

相談事業所名

相談内容
相談区分1
（職員）

相談区分2
（ピア相談）

相談区分1
（職員）

相談区分2
（ピア相談）

相談区分1
（職員）

相談区分2
（ピア相談）

相談区分1
（職員）

相談区分2
（ピア相談）

相談区分1
（職員）

相談区分2
（ピア相談）

相談区分1
（職員）

相談区分2
（ピア相談）

福祉サービス利用 1260 0 401 0 1421 4 531 0 303 10 451 0
障害理解 146 0 19 0 161 9 69 0 10 3 12 0
健康・医療 288 0 122 0 641 12 181 0 56 3 55 0
情緒安定 644 0 103 1 2222 64 558 0 294 5 7 0
保育・教育 5 0 5 0 1 0 10 0 34 0 4 0
家族・人間関係 89 0 156 0 348 16 365 0 71 4 5 0
家計・経済 123 0 29 0 65 0 52 0 171 0 6 0
生活技術 254 0 155 0 287 6 265 0 8 0 29 0
就労 140 0 159 0 157 1 153 0 33 0 2 0

社会参加・余暇 338 0 269 0 63 2 428 0 40 0 38 0
権利擁護 91 0 0 0 2 0 30 0 45 1 5 0
その他 398 0 121 0 368 21 529 0 77 1 62 0
計 3776 0 1539 1 5736 135 3171 0 1142 27 676 0

個別支援会議
障害種別 人数 割合 人数 割合 人数 割合 人数 割合 人数 割合 人数 割合
身体 236 7% 285 19% 3 0% 173 5% 34 3% 300 44%
重身 40 1% 242 16% 0 0% 0 0% 0 0% 185 27%
知的 1898 56% 682 45% 0 0% 2195 69% 907 70% 9 1%
精神 192 6% 74 5% 5875 100% 524 17% 292 23% 7 1%
発達 326 10% 195 13% 0 0% 65 2% 34 3% 15 2%
高次脳 32 1% 13 1% 2 0% 2 0% 2 0% 0 0%
その他 691 20% 35 2% 2 0% 212 7% 28 2% 160 24%
計 3415 100% 1526 100% 5882 100% 3171 100% 1297 100% 676 100%

相談方法 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合
訪問 471 12% 45 3% 140 2% 217 7% 226 19% 17 3%
来所 600 16% 259 17% 440 7% 1260 40% 17 1% 150 22%
同行 61 2% 25 2% 28 0% 151 5% 79 7% 5 1%
電話 2370 62% 644 42% 4402 75% 722 23% 568 48% 234 35%
メール 139 4% 93 6% 0 0% 101 3% 240 20% 39 6%

個別支援会議 46 1% 21 1% 53 1% 60 2% 25 2% 35 5%
関係機関 74 2% 431 28% 820 14% 637 20% 24 2% 174 26%
その他 40 1% 21 1% 1 0% 23 1% 4 0% 22 3%
計 3801 100% 1539 100% 5884 100% 3171 100% 1183 100% 676 100%

平成２１年度事業所別相談件数(Ｈ21年４月～2月）

すぎなみコーディネー
トセンター（～2月）

すだち（～2月） やなぎくぼ（～2月） オブリガード（～2月） いたる相談室（～2月） なでしこ(～2月）

35046 21 53 60


