
区内にお住いのウクライナ避難民、ご家族、支援者等のみなさまへ 

ワンストップ相談窓口を設置しました 

 

区は、戦争を逃れて杉並区に避難してきた（避難してくる）ウクライナの方々が安心して生活でき

るように、相談窓口を設置しました。住居の確保や子育て・教育、医療、就労など、生活全般に係

る相談を受け付けます。お気軽にご連絡ください。 

 

・相談窓口 

文化・交流課 

杉並区阿佐谷南１－１５－１ 杉並区役所本庁舎西棟７階  

・電話 ０３－３３１２－９４１５ 

・時間 月曜日から金曜日の午前９時から午後５時まで（祝日を除く） 

・対応言語 ウクライナ語、ロシア語、英語、やさしい日本語 

   （注）ウクライナ語とロシア語は、通訳者の手配にお時間をいただくことがあります。 

 

【問い合わせ先】  

  区民生活部文化・交流課：０３－３３１２－２１１１ 内線３７８６ 

 

 

ВІКНО КОНСУЛЬТАЦІЙ ДЛЯ БІЖЕНЦІВ З УКРАЇНИ (ПОВІДОМЛЕННЯ) 

 

Повідомляємо що в районі Суґінамі було створене «Єдине вікно» для людей, які евакуюються з 

Україні. «Єдине вікно» створене з метою сприяння безпечній життєдіяльності, подолання 

життєвих труднощів, отримання важливої інформації від організацій-партнерів і проведення 

детальних консультацій. Будь ласка, звертайтеся за допомогою! 

 

・Єдине вікно консультацій для біженців з України 

Суґінамі, Асаґая мінамі 1-15-1 

Районна адміністрація Суґінамі, головна будівля, західне крило, 7-й поверх 

Районна адміністрація Суґінамі, відділ справ громадського життя, секція культурного обміну 

 

・Номер телефону 

03-3312-9415 

 

・Графік роботи і отримання консультацій 

З понеділка до п'ятниці, з 9 до 17 (окрім вихідних) 

 

・Консультації можна отримати: 

Українською, російською, англійською, спрощеною японською 

(УВАГА!) Отримання консультацій українською або російською мовами залежить від графіку 

роботи викладача. 

 


