
電話代理支援サービス問合せ先一覧（組織順）

部名 課名 事務案内 電話番号

企画課
区政の総合的計画・調査、事務事業の総合調整、区政経営改

革の推進、区立施設マネジメント計画等に関すること
03-3312-2111（代表）

財政課
財政計画・調査、財務統計、予算の調製・配当・執行管理、

地方債、都区財調、財政状況の公表等に関すること
03-3312-2111（代表）

情報管理課
情報化推進、電子計算業務の運用・開発、マイナンバー制度

の企画調整、情報公開等に関すること
03-3312-2111（代表）

営繕課
区施設の保全計画、維持管理、建設および建築工事等の設

計・監督に関すること
03-3312-2111（代表）

総務課

区議会関係、栄典および表彰、人権思想の普及啓発、条例等

立案、コンプライアンスの推進、文書管理、公印の管守等に

関すること

03-3312-2111（代表）

秘書課 秘書、儀礼、区長の資産等の公開に関すること 03-3312-2111（代表）

人事課
職員の人事管理、組織・定員管理、人材育成、給与、福利厚

生、健康管理に関すること
03-3312-2111（代表）

経理課
庁舎の管理、庁有車の管理、各種契約、公有財産、杉並区土

地開発公社に関すること
03-3312-2111（代表）

広報課
広報すぎなみ、くらしのガイドの発行、杉並区公式ホーム

ページの運営、報道機関への情報提供に関すること
03-3312-2111（代表）

区政相談課
区民意向の調査、区政についての意見・要望等、区民相談に

関すること
03-3312-2111（代表）

危機管理対策課
危機管理の総合調整、新型インフルエンザ・国民保護の連絡

調整、防犯対策、防犯カメラ、暴力団排除に関すること
03-3312-2111（代表）

防災課
防災計画、災害時の情報および備蓄、防災市民組織、防災訓

練に関すること
03-3312-2111（代表）

区民生活部管理課
宿泊施設、公衆浴場、平和事業、統計調査、消費生活、男女

共同参画の推進、犯罪被害者等の支援などに関すること
03-3312-2111（代表）

区民課

戸籍や住民異動などの届出、印鑑登録、それに伴う諸証明の

発行やマイナンバーカード（個人番号カード）発行などに関

すること

03-3312-2111（代表）

地域課

町会・自治会、地域区民センター協議会の支援、被害調査、

区掲示板管理、区民、地域団体、NPO等との協働、杉並区

NPO支援基金、すぎなみ地域大学、地域集会施設管理、さざ

んかねっと運営に関すること

03-3312-2111（代表）

課税課
特別区税（個人住民税、軽自動車税、特別区たばこ税及び入

湯税）に関すること
03-3312-2111（代表）

納税課 特別区民税・都民税等の収納に関すること 03-3312-2111（代表）

文化・交流課 文化・芸術の振興、国際・国内交流の推進に関すること 03-3312-2111（代表）

スポーツ振興課 スポーツの推進、体育施設に関すること 03-3312-2111（代表）

産業振興センター
商店街・中小企業の支援、観光の促進、就労支援、都市農業

の振興に関すること
03-5347-9134
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電話代理支援サービス問合せ先一覧（組織順）

部名 課名 事務案内 電話番号

保健福祉部　管理

課

社会福祉法人の認可・指導、成年後見制度、保健福祉サービ

ス苦情調整委員、民生（児童）委員、災害時要配慮者支援、

日本赤十字社などに関すること

03-3312-2111（代表）

国保年金課
国民健康保険制度および後期高齢者医療制度、国民年金に関

すること
03-3312-2111（代表）

障害者施策課
障害者の日常生活および社会生活の支援、障害者福祉の啓発

および推進などに関すること
03-3312-2111（代表）

障害者施設支援課
区立障害者施設の管理・運営や、障害者福祉施設の整備計

画、障害者の就労支援に関すること
03-3312-2111（代表）

高齢者施策課
高齢者の保健福祉施策、高齢者の生きがい活動の支援に関す

ること、高齢者の施設に関すること
03-3312-2111（代表）

高齢者在宅支援課 高齢者の在宅生活の支援に関すること 03-3312-2111（代表）

介護保険課
介護保険制度を運営するために必要な要介護・要支援認定、

保険給付などに関すること
03-3312-2111（代表）

在宅医療・生活支

援センター

区内の在宅医療の推進、高度困難事例への対応支援、地域生

活課題の解決に資する包括的な支援体制の整備に関すること
03-5335-7317

杉並福祉事務所 生活保護、福祉資金貸付、その他生活相談に関すること 03-3398-9104

健康推進課
健康づくり事業、成人の健康診査、各種がん検診、救急医

療・災害医療などに関すること
03-3391-1355

生活衛生課

飲食店・理美容所・診療所・薬局等の許可届出等や監視業

務、犬の登録等、医療関係免許の申請、衛生検査に関するこ

と

03-3391-1991

保健予防課
予防接種、精神保健、難病対策、公害保健、感染症対策、放

射線業務などに関すること
03-3391-1025

保健サービス課
お子さん、高齢者、こころ等の健康相談、難病医療費助成に

関すること
03-3391-0015

子ども家庭部　管

理課

新たな子ども家庭施策に係る総合調整、子ども・子育て支援

に係る計画、子どもの権利擁護及び子どもの貧困対策の推

進、子ども・子育て会議、子ども医療・手当、ひとり親家庭

支援などに関すること

03-3312-2111（代表）

地域子育て支援課
子育て支援サービス、母子保健、子育て応援券などに関する

こと
03-3312-2111（代表）

子ども家庭支援課

子ども家庭支援センターの管理、児童虐待、要保護児童等に

対する支援、子どもおよび家庭に関する総合相談、子ども

ショートステイなどに関すること

03-5356-2602

児童相談所設置準

備課

児童相談所の設置に係る準備、児童相談所体制の構築に係る

検討などに関すること
03-5307-0355

保育課
保育施設等への入園や保育に関する相談、保育施設等の計

画、運営（私立への補助などを含む）などに関すること
03-3312-2111（代表）

児童青少年課
児童青少年センター・児童館及び学童クラブ全般、青少年の

健全育成、次世代育成基金などに関すること
03-3393-4760
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電話代理支援サービス問合せ先一覧（組織順）

部名 課名 事務案内 電話番号

都市整備部　管理

課

都市計画の確認、まちづくり活動の支援、用途地域等の案

内、中高層建築物の標識設置届、国土法等の土地取引の届

出、地域交通、南北バス交通、交通安全、自転車の放置防

止、自転車駐車場等に関すること

03-3312-2111（代表）

住宅課
住宅施策に関する計画、居住支援継続に関すること、公営住

宅の維持管理等に関すること
03-3312-2111（代表）

市街地整備課

景観に関する事前協議と届出、地区計画の策定、開発指導、

駅周辺の拠点整備、建築物の不燃化・耐震化などに関するこ

と

03-3312-2111（代表）

建築課 建築の確認に関すること 03-3312-2111（代表）

土木管理課 道路・河川等の管理に関すること 03-3312-2111（代表）

土木計画課
区の土木事業の総合調整、調査、設計、用地取得に関するこ

と、総合治水対策に関すること
03-3312-2111（代表）

狭あい道路整備課 狭あい道路の拡幅、道路位置の指定に関すること 03-3312-2111（代表）

みどり公園課
区内の公園に関すること、みどりの計画、区内の緑化に関す

ること
03-3312-2111（代表）

杉並土木事務所
道路・河川・街路灯・交通安全施設の維持管理、交通安全の

啓発、道路等不正使用の取締に関すること
03-3312-2111（代表）

環境課 環境及び公害、地域エネルギーに関すること 03-3312-2111（代表）

ごみ減量対策課 ごみの減量及び資源化に関すること 03-3312-2111（代表）

杉並清掃事務所 清掃に関すること 03-3392-7281
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公金の収入・支出の審査、現金・物品の出納保管、決算の調

製、公金の管理運用、公会計制度改革に関すること
03-3312-2111（代表）
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電話代理支援サービス問合せ先一覧（組織順）

部名 課名 事務案内 電話番号

庶務課
教育委員会、表彰及び褒賞、区立学校予算の令達及び経理事

務、区立学校に勤務する職員の給与等に関すること
03-3312-2111（代表）

教育人事・指導課 区立学校教職員等の人事・計画・服務等に関すること 03-3312-2111（代表）

学務課
学齢児童・生徒の就学、児童生徒の就学奨励、区立学校の保

健衛生、小児生活習慣病予防健診等に関すること
03-3312-2111（代表）

特別支援教育課
特別支援教育の推進、就学支援相談業務（予約制）に関する

こと
03-5929-9481

学校支援課
学校運営協議会、学校支援本部、家庭教育・青少年委員、学

校開放等家庭・地域・学校の連携推進に関すること
03-3312-2111（代表）

学校整備課
児童・生徒の学校教育環境の整備・充実、区立小中学校の改

築（建替え）・修繕に関すること
03-3312-2111（代表）

生涯学習推進課

区民の文化・学習活動が円滑に行われるようにするための全

区的な環境醸成、小学生名寄自然体験交流事業の実施、文化

財保護に関すること

03-3312-2111（代表）

済美教育センター
区立学校や子供園の教育・保育活動の総合的な支援、学校教

育に係る調査研究・開発に関すること
03-6379-3521

就学前教育支援セ

ンター
就学前教育の調査・研究、質の向上等に関すること。 03-5929-9480
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中央図書館
本やCDの貸出、行事（講演会・講座・お話し会など）に関す

ること
03-3391-5754
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区議会事務局
本会議・委員会、請願・陳情の受け付け、議会の情報公開に

関すること
03-3312-2111（代表）
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選挙管理委員会事

務局

選挙の執行管理、常時啓発、直接請求の署名の審査、裁判員

等候補者予定者の選定に関すること
03-3312-2111（代表）
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監査委員事務局
監査委員の行う監査等の事務補助、監査委員会議に関するこ

と
03-3312-2111（代表）
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