
令和6年度ケア24事業評価結果一覧表
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(1) 事業計画書・事業報告書 4 4 4 4 4 4 4 4 4 　 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

(2) 業務改善 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

(3) ニーズの把握 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4

(4) 職員配置 4 4 4 4 4 2 　 3 　 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 0 4 0 -5 3.05

(5) 人材育成 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4

(6) 個人情報保護 4 4 4 4 3 4 4 4 -5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3.8

(7) 苦情対応 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

(8) 地域包括支援ネットワークの構築 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4

(9) 総合相談支援 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

(10) 家族介護者への支援 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4

(11) 権利擁護 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4

(12) 介護支援専門員への支援 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4

(13) 地域ケア会議の開催 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3.8

(14) 介護予防ケアマネジメントの実施 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

(15) 在宅医療・介護連携推進事業との連携 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

(16) 認知症支援体制 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

(17) 生活支援体制整備事業 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4

小計：基礎点(68点満点） 68 68 68 68 66 66 67 68 68 68 68 65 68 68 67 68 66 64 68 64 67.05

小計：基礎点(100点換算） 100 100 100 100 97 97 99 100 100 100 100 96 100 100 99 100 97 94 100 94 98.65

106.4

優良：16

良好：４

※２　加点・減点は上限＋20点、下限－20点

※４　評価は優良（総合評価点95点以上）、良好（同80点～94点）、普通（60点～79点）、やや不良（50点～59点）、不良（49点以下）
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※３　総合評価点は最高で120点
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※１　基礎点は、68点満点
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