
令和６年度第３回情報公開・個人情報保護審議会（令和６年１２月１７日開催） 

委員からの質問に対する回答 

委員からの質問１ 

○ 建築確認に関する業務について、今回導入する「建築確

認申請等受付システム」の利用に当たっては、契約条項で個

人情報を取り扱わないことが明記され、適切なアクセス制御

を行うことから、個人情報の提供に当たらないとのことであ

る。この点について、適切なアクセス制御が行われているこ

とをどのように確認するのか。 

 

回答１ 

○ 本件システムの仕様上、杉並区が保有する個人情報のデ

ータベースを含む領域（以下「データベース領域」という。）

にアクセスし、情報を閲覧するには、杉並区が登録をした ID

及びパスワードによる認証が必要です。 

データベース領域へのアクセスログはアクセスした ID 及

びアクセスした時間を区側からリアルタイムで確認する事

が出来るため、ログを確認することで、事業者が契約に反し

たアクセスをしていないか監視を行います。 


